
しんきんインターネットバンキング（個人向け、法人向け） 

新しいトークンへの交換のお願いについて 

しんきんインターネットバンキングでは、新しいトークンへの移行のため、

旧シマンテック社製トークンの取り扱いを終了することといたしました。 

つきましては、現在、旧シマンテック社製トークン（Symantecのロゴが入っ

ている）をご利用のお客様は、交換手順を参考に新しいトークンへの交換作業

をお願いします。 

なお、すでに新しいトークンをご利用のお客様は交換の必要はありません。 

１．交換対象のお客様 

旧シマンテック社製のハードウェアトークンまたはソフトウェアトークン

をご利用のお客様が対象です。 
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２．交換手順 

（１）個人インターネットバンキング トークン交換手順を参照

https://www.shinkin.co.jp/ib/info/kojin/20200710/kojin.pdf

（２）法人インターネットバンキング トークン交換手順を参照

https://www.shinkin.co.jp/ib/info/houjin_s/20200710/hojin_s.pdf

３．交換期限 

２０２１年６月末まで 

※２０２１年７月１日以降は、旧シマンテック社製トークンがご利用できず、

振込み等ができなくなりますので、お早めに交換手続きをお願いします。

以 上 




